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 سياسة الصحة والسلامة

   2025أغسطس   : تاري    خ الإصدار

   2026أغسطس   : المراجعة التالية

لي تيكل ماي               : صاحب السياسة  كمبر

 

 سياسة الصحة والسلامة بالمدرسة 

م  ز دج تلب  ز والطلاب والزوار  الثانوية ذ.م.م مدرسة كامبر ي  و  بضمان بيئة الصحة والسلامة لجميع المدرسي 
تتوافق مع سياسة    الت 

ي دائرة التعليم والمعرفة وجميع المتطلبات القانونية والتنظيمية السارية الأخرى. ويتحمل 
ومتطلبات الصحة والسلامة المعمول بها فز

ي المدرسة، كما أنهم يتقاسمون المسؤولية عن ضمان توفر  الكاملةلمدرسة ومجلس إدارتها المسؤولية مدير ا
عن الصحة والسلامة فز

 الخدمات الصحية الملائمة لتلبية احتياجات الطلاب.  

 

 متطلبات السياسة  

ي يمكن قامت المدرسة بإعداد وتنفيذ هذه السياسة الشاملة للصحة والسلامة 
ي للمدرسة عليها  الاطلاعوالت 

ونز على الموقع الإلكب 

ية.  ز ز العربية والإنجلب  الأساس لنهج  توضح هذه السياسة المبادئ والتوقعات الأساسية لإدارة الصحة والسلامة وتشكل و باللغتي 

:  متسق  ي جميع عمليات المدرسة. وتحدد السياسة ما يلىي
ي فز
 واستباف 

 

وأعضاء مجلس الإدارة عن ضمان صحة وسلامة جميع عمليات المدرسة والأنشطة المدرسية،   مدير المدرسةمسؤولية  .1

 داخل وخارج المدرسة على حد سواء. 

ز  أدوار ومسؤوليات جميع أعضاء المجتمع المدرسي  .2  ومسؤولي الصحة والسلامة والمقاولي 
ز ، بمن فيهم الطلاب والمدرسي 

ز والزوار فيما يتعلق بالصحة والسلامة   .من الباطن وأصحاب المصلحة المعنيي 

ي ذلك ج الدراسي ا إجراءات ضمان صحة وسلامة الأنشطة المدرسية والأنشطة خارج المنه .3
خارج حرم  الأنشطة ، بما فز

 .المدرسة

ي ذلك تروي    ج ثقافة المسؤولية والمسائلة.   لضمان المطبقة  الموارد والعمليات .4
 بيئة مدرسية صحية وآمنة بما فز

ز حول الصحة والسلامة.   و تدريبتدابب  لتثقيف الطلاب  .5  المدرسي 

 من الإصابات والأمراض.    الوقاية إجراءات .6

والمراقبة والمراجعة المستمرة لأنظمة   ملائمةال الرقابةتدابب  لتقييمات المخاطر والاحتفاظ بسجل للمخاطر وتطبيق تدابب   .7

 الصحة والسلامة.  

 الامتثال التنظيمي 

دج تضمن  .1 امتثال سياسة الصحة والسلامة المطبقة لديها إل السياسات والإجراءات والأنظمة   الثانوية ذ.م.ممدرسة كامبر

اف عليها بواسطة دائرة   ي يتم الإشر
والأطر وقوائم تدقيق الامتثال والتعميمات والتعليمات الخاصة وتعديلاتها الصادرة والت 

ي التعليم والمعرفة ومركز  ي   أبو ظتر
ي للصحة العامة/دائرة الصحة وهيئة الدفاع المدنز وأي سلطة إماراتية معنية أخرى   أبو ظتر

ي والمرافق والمعدات المدرسية المستخدمة. ويشمل هذا المدارس بخصوص أنشطة
  :والعمليات والمبانز

 

 تقديم تقارير ومراجعات وخطط عمل دورية.   . أ 

ي ذلك تقارير الحوادث وأنظمة الإدارة . ب
  .تقديم النماذج ذات الصلة، بما فز

  .الامتثال إل الأطر الزمنية المحددة . ت

ي جميع أنحاء المدرسة لضمان سهولة اطلاع جميع الأطراف المعنية  . ث
ي مواقع بارزة فز

عرض سياسة الصحة والسلامة فز

ز والطلاب والزوار، الخ. إضافة إل ذلك، سيتم توفب  نسخة رقمية  ي ذلك المدرسي 
ز عليها، بما فز   .للموظفي 
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ي  . ج
دج تستوفز اخيص والتصاري    ح اللازمة والاحتفاظ بعقود سارية   الثانوية ذ.م.ممدرسة كامبر جميع متطلبات استخراج الب 

ي لمزاولة عملياتها من دائرة التعليم والمعرفة ومركز  للصحة العامة/دائرة الصحة ودائرة البلديات والمواصلات    أبو ظتر

ي وهيئة ومركز 
ي النقل المتكامل ومركز المراقبة والتحكم وهيئة الدفاع المدنز وأي هيئة   والسلامة الغذائيةللزراعة   أبو ظتر

  .تنظم مجالات تتعلق بالصحة والسلامةأخرى حكومية أو تنظيمية معنية 

مع   وذلك بما يتماسر صادرة من السلطات المعنية ال خطارات الإ ملاحظات و ال فحص و التحتفظ المدرسة بسجلات  . ح

ي كافة متطلبات الامتثال السارية الصادرة عنسياسة سجلات المدارس 
  .دائرة التعليم والمعرفة وتستوفز

دج  تضمن . خ دير والاحتفاظ به لأغراض متسجيل كل حادث رقمي وتوثيقه وتوقيعه من قبل ال الثانوية ذ.م.م مدرسة كامبر

ي ال مالتدقيق بما يتماسر مع سياسة دائرة التعليم وال 
عرفة للسجلات  مدارس وسياسة دائرة التعليم والمعرفة الرقمية فز

ي ال 
 .دارسمفز

م المدرسة   . د  ز بالإجراءات المناسبة لإدارة حركة النقل المدرسي وحركة المرور، بحيث تشمل إجراءات الاحتفاظ تلب 

بسجلات فحص الحافلات المدرسية والحصول على الرخص والتصاري    ح المطلوبة والخاصة بالحافلات المدرسية  

ي الحافلات بما يتماسر مع سياسة دائرة التعليم والمعرفة ل 
فز ي الحافلات ومشر

ي المدارسوسائق 
  .لنقل فز

 

 

 الصحة والسلامة والمواردمسؤول 

دج وضعت  ورية، الخ( لتطبيق هذه   )علىمخصص لموارد كافية  الثانوية ذ.م.ممدرسة كامبر سبيل المثال موارد مالية، بنية تحتية ضز

 السياسة بالشكل الملائم.  
 

ز  .1 دج  تعي  مسؤول صحة وسلامة متخصص بدوام كامل لتطبيق سياسة الصحة والسلامة الثانوية ذ.م.م  مدرسة كامبر

اف عليها وإدارتها ومراقبتها.  دج عينت بالمدرسة بفعالية والإشر ي  الثانوية ذ.م.م  مدرسة كامبر
مدير عمليات المدرسة فز

اف عليها وإدارتها ومراقبتها.    منصب مسؤول الصحة والسلامة لتطبيق سياسة الصحة والسلامة بالمدرسة بفعالية والإشر

وعلى الرغم من أن هذا دور يشمل جميع مناحي العمليات، إلا أن مسؤول الصحة والسلامة يحرص على أن تبق  الصحة  

ي مقدمة أولوياته
  .والسلامة فز

ز نائب له بواسطة أعضاء لجنة الصحة   .2 ي مقر المدرسة خلال اليوم الدراسي ويتم تعيي 
يبق  مسؤول الصحة والسلامة فز

ة ات الإجازة القصب 
  .والسلامة لتغطية فب 

 

دج أن يكون مسؤول الصحة والسلامة بالمدرسة   .3  الثانوية ذ.م.م  كامبر
 
بما فيه الكفاية لتطبيق سياسة الصحة والسلامة   مدربا

ي سياسة الصحة والسلامة 
 للمعايب  المحددة فز

ي  دائرة التعليم والمعرفة.  الصادرة عن واستيفاء الحد الأدنز
أن يكون  هذا يعتز

 
ا
ي الصحة والسلامة المهنية )المجلسعلى شهادة نيبوش  حاصل

ي للامتحانات فز
ي إعداد تقارير  الوطتز

( وأن يتمتع بالكفاءة فز

ي إطار  متطلباتالحوادث والتحقيقات واستيفاء كافة  ي لنظام الصحة والسلامة المهنية، مركز  أبو ظتر للصحة    أبو ظتر

ي العامة/دائرة الصحة ومجلس    .للجودة والمطابقة أبو ظتر

أبو  مسؤول الصحة والسلامة مسؤول عن ضمان الامتثال إل تصنيف ومتطلبات ومستندات المخاطر المطبقة لدى مركز  .4

ي  ز عليه ظتر   :للصحة العامة، وسيتعي 

ي    )بما تطبيق نظام إدارة الصحة والسلامة المتبع لدى جيمس للتعليم  •
ي تستوفز

ي ذلك جميع السياسات والإجراءات(، الت 
فز

ي متطلبات مركز  ي   أبو ظتر
طها مركز  متطلباتللصحة العامة، وتستوفز ي يشب 

ي التقديم الدورية الت  للصحة العامة/دائرة   أبو ظتر

  .المدرسة أخطار الصحة والسلطات المعنية الأخرى، بناء على تصنيف 

ي ذلك آليات التفويض والروابط مع متعلقة بالصحة والسلامة داخل المنشاء هيكل قيادي محدد بوضوح للمسائل الإ •
درسة بما فز

كاء  ز متطلبات الشر  .الخارجيي 
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ز الجدد • ز والمقاولي  ي للموظفي 
ز عند تسلم المهام  بالإضافة إل التدريب التعريقز  .ضمان توفب  التدريب المناسب للموظفي 

ي المخاطر، واتخاذ التدابب  الرقابية لضمان تقليل المخاطر، وتقييم ال مإجراء تحديد ال •
ناطق الحيوية )مثل خدمات  مخاطر فز

هامدرسة من قبل أولياء الأمور وإدارة الحركة ال مدرسي وتوصيل الطلبة من وإل المالنقل ال  ) .رورية وغب 

  .وضع وصيانة وتحديث دوري لكل من خطة الاستجابة للطوارئ وسجل الإصابات المهنية •

  .إنشاء لجنة الصحة والسلامة بالمدرسة للتعامل مع كافة الأمور ذات الصلة •

ي نظام جيمس لحماية الصحة والسلامة والبيئة •
ي   الاحتفاظ بسجلات الحوادث وتحقيقات الحوادث فز

ونز لتقارير  وتقديم ا  الالكب 

ي لدى دائرة التعليم والمعرفة ومركز 
ونز ي عبر نظام تقديم تقارير الصحة والسلامة المهنية الإلكب  بشكل  للصحة العامة  أبو ظتر

  .منتظم

ي ال •
المتبعة لدى جيمس وسياسة   الرعاية، وفقا لسياسة درسة أو مسؤول ضمان الرعايةمالتواصل مع لجنة ضمان الرعاية فز

اف والمراقبة الكافية على الطلاب، بتغطية بصرية كاملة،  دائرة التعليم والمعرفةالمدرسية المطبقة لدى   الرعاية ، لتوفب  الإشر

  .لحمايتهم من الحوادث

 

 التثقيف والتدريب  

 تثقيف الطلاب  

دج  تقوم  ي ذلك تعليمهم السلامة على الطريق وإدارة   بشأنبتثقيف الطلاب الثانوية ذ.م.م  مدرسة كامبر
الصحة والسلامة، بما فز

استخدام أجهزة الحماية الشخصية وإجراءات الطوارئ والإخلاء والتدريب على الإسعافات الأولية و المخاطر والسلامة من الحريق  

  .  والوعي الجسدي الشخصي

 

ن    تدريب المدرسي 

دج تضمن   .1 ز على التعليم لتسليح أنفسهم بالمعرفة الأساسية الثانوية ذ.م.م  مدرسة كامبر ي   )بما حصول جميع المدرسي 
فز

ة المتعلقة بالصحة والسلامة( والمهارات العملية لضمان حماية صحة وسلامة الطلاب،  ب  ذلك الإبلاغ عن الحوادث الخط 

ي وفقا لإرشادات مركز  ي  المهنيةالسلامة والصحة  وإطار دائرة الصحة   للصحة العامة/  أبو ظتر
ي فز  .أبو ظتر

ي حالات الطوارئ داخل الحرم المدرسي   – يشمل هذا التدريب على سبيل المثال لا الحصر  .2
إجراءات ضمان رعاية الطلاب فز

دائرة التعليم والمعرفة  سبيل المثال حوادث الحرائق أو الحوادث الأمنية(، وفقا لسياسة  )على  أو أثناء الأنشطة المدرسية. 

ي المدارس
  .لضمان الرعاية فز

سبيل المثال الإسعافات الأولية، السلامة من الحريق( الذي   )علىيعتمد نوع ومستوى التدريب المتعلق بالصحة والسلامة  .3

  الموظفون يحتاجه
 
ي الخاص بالمدرسة ووفقا لأنظمة  تقييم المخاطر إل  استنادا والإمارات العربية المتحدة، حسب   أبو ظتر

  .الاقتضاء

 

 متطلبات الصحة والسلامة  

ي المدرسة، تطبق  
دج إضافة إل سياسة الصحة والسلامة فز نظام إدارة الصحة والسلامة والبيئة الخاصة الثانوية ذ.م.م   مدرسة كامبر

ي تساعد المدرسة على إدارة المخاطر بصورة   -  بجيمس للتعليم
وهو إطار ممنهج من السياسات والإجراءات والمستندات المؤيدة الت 

 ، تعزيز ثقافة الوعي بالصحة والسلامة والكفاءة.  وعلى وجه الخصوصفعالة وضمان الامتثال، 

 

 التدابي  العامة للصحة والسلامة 

دج تضمن  :  الثانوية ذ.م.م  مدرسة كامبر  ما يلىي

ام بدقة بالإجراءات المتعلقة بالتخزين الآمن والاستخدام الآمن للمواد  .1 ز ي الالب 
  حتمل أن تشكلم من ال  والمعدات الت 

 
  خطرا

يةسبيل المثال المواد والمعدات الكيميائية  )على أدوات الورشة، ومعدات  و التنظيف،  ومواد ، المواد البيولوجية، المخبر

ي هيئة لتوجيهات   الصيانة(، وفقا  ي للدفاع   أبو ظتر
ي ، مركز المدنز ي وهيئة للصحة العامة/دائرة الصحة،  أبو ظتر للزراعة   أبو ظتر

  .والسلامة الغذائية وأي هيئة حكومية أو تنظيمية معنية أخرى
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ي المدرسة بصورة دورية والحفاظ عليها بحالة تشغيلية آمنة، وفقا للمتطلبات   فحص .2
جميع المعدات المستخدمة فز

كة المصنعة.   التنظيمية وتوصيات الشر

سبيل المثال أنظمة/معدات السلامة من الحريق، خطط الإخلاء الطارئ، إضاءة   )علىإجراء تقييمات السلامة الدورية   .3

مركز    الطوارئ، معدات استجابة الطوارئ( بواسطة مزود إدارة المنشآت المختص، وفقا لمتطلبات دائرة التعليم والمعرفة،

ي    .للصحة العامة/دائرة الصحة والسلطات المعنية الأخرى أبو ظتر

ز المدرسة بأنظمة أمنية تعمل بكفاءة وفعالية لمنع وكشف الجريمة و  .4 ي والسلوك   جرائم التخريب  تجهب 
والسلوك غب  القانونز

ي المدارس مع  يتماسر   بما  ، غب  اللائق
مركز التحكم  ) أجهزة المتابعة والتحكمودليل  سياسة دائرة التعليم والمعرفة الرقمية فز

  .(2023,والمتابعة

ز المدرسة بأنظمة حماية  .5 ي   ثابتةتجهب 
ومحمولة فعالة وذات كفاءة عالية لمنع وكشف الحرائق، وفقا لما هو موضح أدناه فز

  ."قسم " الحماية من الحرائق

 

ن    حرم مدرسي بلا تدخي 

دج   تحافظ  ي المحيط خارج المدرسة وفقا لمتطلبات  الثانوية ذ.م.م مدرسة كامبر
ز داخل مقر المدرسة وفز على بيئة خالية من التدخي 

ي مركز  ز   أبو ظتر ونية/الفيب(    )بما للصحة العامة/دائرة الصحة وذلك بتطبيق سياسة صارمة لمنع التدخي  ي ذلك السجائر الإلكب 
فز

ز لجميع الطلاب   والزوار.  والموظفي 

 

 الحماية من الحرائق 

دج  تضمن ي ذلك الثانوية ذ.م.م مدرسة كامبر
ز مبانيها بأنظمة متكاملة وفعالة، ثابتة ومتنقلة، للحماية من الحرائق وكشفها، بما فز   تجهب 

ات المياهأنظمة كشف الحرائق، أنظمة إخماد الحرائق، وأنظمة 
ّ
 .  مرش

ي حددتها هيئة  .1
ي للدفاع تضمن المدرسة مطابقة هذه الأنظمة تماما للمواصفات الت  اخيص   أبوظب  ي وحصولها على الب 

المدنز

 لهذه الأنظمة.    واللازمةالسارية 

دج  تحتفظ  .2 التفتيش والإشعارات المتعلقة بأنظمة الحماية والكشف عن الحريق بما  جلات س ب الثانوية ذ.م.م مدرسة كامبر

ي 
  .المدارسيتماسر مع سياسة دائرة التعليم والمعرفة للسجلات فز

 

ي للدفاع نظام حصنتك، بناء على توجيهات هيئة   تركيبتضمن المدرسة   .3 ي أو أي هيئة معنية أخرى،  أبوظب 
 لضمانالمدنز

 .  استجابة سريعة لحالات الطوارئ المتعلقة بالحريق والسلامة

 

يالغاز  ول 
 (LPG)المسال  البتر

دج  لا تستخدم  ولي الغاز  الثانوية ذ.م.م مدرسة كامبر
ي الأغراض التعليمية. وتحتفظ المدرسة بنظام غاز  البب 

ولي المسال إلا فز
مسال  بب 

فردية أو اسطوانات(. ويقع خط الإمداد الرئيسي للغاز النفطي المسال خارج مبتز المدرسة ومحمي بشكل آمن   أفران توجد   )لا مركزي 

ولي . ويطابق خط الإمداد الرئيسي للغاز موجود غب  مصرح لهم أشخاصبحيث لا يصل إليه الطلبة وأي 
المسال هذا متطلبات  البب 

ي هيئة  ي المدرسة. لل  أبو ظتر
ي ومتصل بنظام إنذار الحريق فز

 دفاع المدنز
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 تخطيط الطوارئ  

دج  تولي  ي حالات الطوارئ.   الثانوية ذ.م.م مدرسة كامبر
 أولوية لسلامة الطلاب فز

ي تعتبر حالة طارئة    بخطة استجابة للطوارئ ظالمدير مسؤول عن إنشاء والاحتفا .1
ي المدرسة تحدد الظروف الت 

فز

 والاستجابة المطابقة لها وإجراءات الإخلاء الواجب اتباعها.  

دج  تقوم  .2 ، وتدريب   تدريبات عملية على إخلاء الحريقبإجراء  الثانوية ذ.م.م مدرسة كامبر على الإغلاق   كل فصل دراسي

، وتوثيق وحفظ الملاحظات   ز الشامل سنويا، لضمان الجاهزية لحالات الطوارئ والتعرف على النواحي المحتملة للتحسي 

 .من هذه التدريبات

سبيل المثال نظام الرسائل النصية، بوابة الآباء   )على أولياء الأمور لنقل المعلومات بشعة إل  نظام إخطارتطبق المدرسة  .3

ي حالة الطوارئ
ونية أو تطبيقات الهاتف المتحرك( فز   .الإلكب 

 

 حدود أوزان الحقائب المدرسية 

مراعاة العوامل الفردية مثل الصحة العامة   )مع% من وزن جسده عند تعبئتها 10-5يجب ألا يتجاوز وزن الحقيبة المدرسية للطالب 

للطالب وقوته البدنية وأي حالات صحية موجودة(. وهذا يساعد على منع الآثار المعاكسة على العمود الفقري للطالب أو جسده. 

دج وتضمن   الامتثال إل الحدود القصوى للأوزان بالنسبة لحقائب الطلاب المدرسية، وفقا لما هو موضح  الثانوية ذ.م.م مدرسة كامبر

ي الجدول أدناه من سياسة الصحة والسلامة المطبقة لدى دائرة التعليم والمعرفة، ويتم إبلاغ الآباء بذلك.  
 فز

 

 الحد الأقص لوزن حقيبة الظهر  الصف/السنة  

  2 يةمرحلة التأسيس ال /  1روضة الأطفال

 1السنة  /  2روضة الأطفال كغم  2لا تتجاوز 

 2السنة  /  1الصف  

 3السنة  /  2الصف  

  4السنة  /  3الصف  

 5السنة  /  4الصف   كغم    4.5إل  3لا تتجاوز من  

 6السنة  /  5الصف  

    7السنة  /  6الصف  

 8السنة  /  7الصف   كغم    8إل  6لا تتجاوز من  

 9السنة  /  8الصف  

  10السنة  /  9الصف  

 11السنة  /  10الصف   كغم   10لا تتجاوز 

 12السنة  /  11الصف  

 13السنة  /  12الصف  
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ي المرتبط بالصحة والسلامةي  الدعم النفس 

دج تقدم  ز و للطلاب  الثانوية ذ.م.م مدرسة كامبر ة على مستوى المدرسة،   عقب أي الدعم النفسي  الموظفي  بما  مواقف طوارئ خطب 

ي المدارس وسياسة دائرة التعليم والمعرفة للسلامة المتكاملة  
يتماسر مع سياسة دائرة التعليم والمعرفة للصحة النفسية للطلبة فز

ي 
ز فز  .  المدارسللموظفي 

 

 النظام الصحي  
 

دج تقدم   الطبية وفقا لسياسة الصحة والسلامة المطبقة لدى دائرة التعليم والمعرفة.  الخدمات  الثانوية ذ.م.م مدرسة كامبر

 

ي مقر المدرسة لتقديم خدمات الرعاية  : العيادات المدرسية
للطلاب، وفقا لمتطلبات  الصحيةأنشأت المدرسة وتحتفظ بعيادة فز

    . اتوتمتلك المدرسة ترخيص منشأة رعاية صحية ساري صادر من دائرة الصحة لإدارة العيادومعايب  دائرة الصحة. 

ز الممرضات المدرسيات دج : تعي  ممرضات مدرسيات للعمل بدوام كامل يحملن تراخيص مهنية سارية  الثانوية ذ.م.م مدرسة كامبر

ي المدارس المطبقة لدى دائرة التعليم للرعاية الصحية من دائرة الصحة، وفقا لمتطلبات دائرة الصحة وسياسة 
التعليم المختلط فز

من بصرامة  ز ي حددتها دائرة الصحة وأن يلب 
ي الممرضات المتطلبات التأهيلية المهنية ومعايب  الأداء الت 

والمعرفة. ويجب أن تستوفز

ي المدرسة. 
 بجميع معايب  دائرة الصحة المنظمة لصرف الأدوية فز

 

ي ذلك التعامل مع الحوادث والحالات الطارئة مثل )بما الأدوية  إعطاء: تضمن المدرسة  الأدوية إعطاء
الحساسية المفرطة   فز

ي   ( وفقا لمتطلبات دائرة الصحة وبنموذج موافقة كامل من الوالدين يتم تجديده كل فصل دراسي والنوبات
أو حيثما كان هناك تغيب  فز

 أدوية الطالب.  

دج  : تقدم الدمج خطط الرعاية الصحية الفردية للطلاب من ذوي الاحتياجات التعليمية الإضافية،   الثانوية ذ.م.م مدرسة كامبر

 حسب الاقتضاء، وفقا لسياسة الاندماج المدرسية المطبقة لدى دائرة التعليم والمعرفة.  

 : تضمن المدرسة إجراء فحص صحي أساسي دوري وشامل طبقا لمتطلبات دائرة الصحة.  الفحص الصحي 

دج  : تسهلالتطعيم ي   الثانوية ذ.م.م مدرسة كامبر
ز من دائرة الصحة وتدعم جهودهم فز الوصول إل مزودي الخدمات الصحية المعيني 

 تنفيذ برامج التطعيم المدرسية للطلاب وفقا لإرشادات دائرة الصحة. 

ي ذلك أي أدوية يتم وصفها والفحص سجلات المدرسة
ي المدرسة، بما فز

: تضمن المدرسة تقديم جميع خدمات الرعاية الطبية فز

ي للطالب مع الحفاظ على الشية وفقا لسياسة  ي السجل الطتر
الصحي والتطعيم على أن يتم تسجيل نتائج أي تدخلات طبية فز

   السجلات المدرسية المطبقة لدى دائرة التعليم والمعرفة. 
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